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) Bilan du tonnage des DEEE Ménagers collectés

641 178 tonnes collectées, dépolluées et recyclées en 2023
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) Bilan du tonnage des DEEE Ménagers collectés
4 flux en légere décroissance
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) Bilan du tonnage des ampoules collectées

5 321 tonnes collectées, dépolluées et recyclées en 2023
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2014 2015
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) Fonds réempiloi : bilan 2023

e Référencementdes structures FRR et bilan

 Acces au gisement de la distribution pour les structures ESS

309 structures référencées fonds réemploi (dont 61 nouvelles structures ; 4 dans
les DROM COM)

« 34000tonnes/650 000 appareils mis a disposition des partenaires en 2023 (26 000
tonnes /400 000 appareils en 2022)

* 11000tonnes réemployées par les acteurs référencés fonds réemploi et
réutilisation (9400 tonnes en 2022)

* 11,6 M€ de soutien financier en 2023 soit 5% des contributions (fonds réemploi et
réutilisation)

 Evolution de la plateforme de référencement pour intégrer le réemploi des
produits professionnels

* Recensementdes zones de réemploi en décheteries
* 196 zones réemploi « ecosystem » éligibles a fin 2023 en France
 une cinquantaine de nouveaux acteurs du réemploi.
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) Les centres de traitement/recyclage Région
Bourgogne Franche Comte

. O GEM Froid :
O GEM Hors Froid : S .
: , : e Remondis Saint Thibault (10)
e Entreprises métallurgiques Godard (21)
: e Suez (69)
e Revival (92)
e Terecoval (73)
e Purfer (69) Refingl (95)
e KeTllina
e Refinal (92)
O Ecrans:
o i tF h It
O PAM : R.egom Eco Plast Fourchambault (89)
e Sibuet (38)

e Groupe Demain Environnement (39)
Remondis Saint Thibault (10)
Environnement Recycling (34)

Envie Sud Est (69)
Envie Franche Comté (25)

Environnement Recycling (34)

Envie Alsace (67)
Galloo Vernouillet (28)
Suez (69)

O Lampes:
e Artemise — Vulaines (10)

e Lumiver (59)
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DEEE ménagers :
contrat type 2022

Contrat type Collectivité
Soutiens financiers
Accompagnement d'ecosystem sur la communication

Focus sur les soutiens zone reemploi et installation systeme de
vidéoprotection



tivite




) Modalités et fonctionnement
Fin de la convention précédente : 30/06/2022

O Septembre 2022 : le nouveau contrat type avec rétroactivité a été transmis aux collectivités

Signature du contrat avec les 2 éco-organismes (et non plus OCAD3E)

O 1 éco-organisme référent qui assure aupres de la Collectivité :
e la prise en charge des coUts de collecte des DEEE supportés ;
e lareprise des DEEE collectés ;

e le versement de la participation financiere aux actions de stockage, prévention, communication et
sécurisation.

O 1 éco-organisme co-signataire qui s’engage a:
e reprendre le contrat dans le cadre de I'équilibrage ;

e poursuivre I'exécution du contrat des lors qu'il serait désigné par OCAD3E comme nouvel éco-
organisme référent.
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) Nouveau réle de 'OCAD3E

Role coordonnateur de 'OCADS3E vis-a-vis des collectivités

O Répartition géographique des obligations de collecte par éco-organisme :

e répartition territoriale élaborée en concertation avec le comité de conciliation
(dont AMF, le CNR, et Amorce) soumis pour accord aux ministres en charge de
I'environnement et de I'économie.

O Guichet unique :
e inferface de contractualisation et de mise en relation ;

e inferface administrative : s’assure que les montants des soutiens financiers versés
correspondent aux quantités collectées (envoi des ETV).

O OCAD3E assure la coordination des fravaux des éco-organismes sur les
DEEE (GT piles/batteries, plastiques bromés...)
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) Autres évolutions principales

O Mise a jour des informations du contrat via TERRITEO ;

O L'équilibrage ponctuel devient un équilibrage financier entre les 2 éco-organismes
(absence d’'impact sur les collectivités) ;

O Titres exécutoires pour versement des soutiens libellés a I'attention de I'éco-organisme
(et non plus de 'OCAD3E) ;

O Ajout d'un article sur les zones réemploi ;

O Ajout de deux nouvelles annexes :
e annexe 5 : modalités d’'enlévement des DEEE de I'éco-organisme référent ;

e annexe 8 : procédure de gestion des catastrophes naturelles ou accidentelles de I'éco-organisme
référent.

O Evolution des soutiens existants et mise en place de nouveaux soutiens.
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) Evolution des soutiens techniques

Soutien
variable

' 10 avril 2024

3 scénarios
Les montants des soutiens dépendent du milieu de votre
collectivité.

Scénario SO
Conditions :
« Enlevement a partir de 8 UM (Unités de
Manutention)
Soutien :
* Tous milieux : 23 € / tonne

Scénario S1

Conditions :
« Enlevement a partir de 24 UM

Soutien :
« Milieu rural / semi-urbain : 44 € / tonne
« Milieu urbain : 54 a 60 €/t

Scénario S2
Conditions :

* Enlevement a partir de 8 UM

« 1 flux massifié en benne (PAM ou GEM HF)
Soutien :

« Milieu rural et semi-urbain : 71 € / tonne

* Milieu urbain : entre 81 et 87 € / fonne

m Agrément 2015 - 2020 extension 2021 Agrément 2022-2027

3 scénarios
Les montants des soutiens dépendent du milieu de votre
collectivité.

Scénario SO
Conditions :
e Enlevement a partir de 8 UM (Unités de Manutention)
Soutien :
e Tous milieux : 24 € / tonne

Scénario S1

Conditions :
« Enlevement a partir de 24 UM

Soutien :
* Milieu rural / semi-urbain : 47 € / tonne
« Milieu urbain : 60 € / fonne

Scénario S2 (évolution)
Conditions :

e Enlevement a partir de 8 UM

* 1 a2 flux massifie en benne (PAM ou GEM HF)
Soutien :

e Tous milieux : GEM HF massifié : 110 € / tonne — PAM
massifie : 130 € / fonne - Flux non massifiés : 50 € /
tonne

Condition particuliere : massification PAM = obligation de
réaliser un pré tri : PAM secteur / PAM batteries piles

ecosystem - Speedmeeting 2024 16



) Evolution des soutiens techniques

m Agrément 2015 — 2020 extension 2021 Agrément 2021-2027

Conditions : Conditions :
« Milieu rural / semi-urbain : seuil 6 t par trimestre « Milieu rural / semi-urbain : seuil 6 t par frimestre Milieu
Milieu urbain : seuil 10 t par trimestre urbain : seuil 10 t par frimestre
Soutien : Soutien :
Soutien forfaitaire » Tous milieux : 460 € / trimestre / pde au seuil + Tous milieux : 500 € / trimestre / pde au seuil
Conditions : Conditions :
« Arbre diagnostic sécurité validé « Arbre diagnostic sécurité validé
* Marquage du GEM * Marquage du GEM
« 25,5% Taux GEM HF « 28 % Taux GEM HF
. + Tonnage = 1,25 x moyenne trimestrielle « Tonnage = 1 x moyenne nationale trimestrielle du
Soutien ala nationale du scénario de I'année de N-1 scénario de I'année N-1
protection du Soutien : Soutien :
gisement DEEE « Ecrans:5€/t « PAM, GEMF, GEM HF : 20 €/t
- PAMetGEMF:10€ /1t « Ecrans : non soutenus

+ GEMHF:30€/t

Soutien forfaitaire maximum par année civile. Soutien forfaitaire maximum par année civile.
soutien De 1000 & _10 000 € (en fonction des criteres de milieu et De 1 OSQ a 10 510 € (en fonction des criteres de milieu et de
communication de population). population).
Déclaration des dépenses de I'année N-1avant le 31 mars de
I'année N
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) Nouveaux soutiens techniques

m Agrément 2021-2027

Conditions :
* Uniguement pour décheterie
« Présence d'un zone réemploi permanente ou ponctuelle (1 opération par trimestre minimum)
i « Convention avec structure ESS référencée par un éco-organisme de la filiere
Forfait Zone Reemploi Soutien :
« Zone réemploi permanente : 200 € / trimestre
(nouveav) « Zone réemploi ponctuelle : 75 € / frimestre

Conditions :
« Systeme vidéoprotection déja installé et fonctionnel
« Arbre sécurisation validé avec

Soutien maintenance o Vidéoprotection avec enregistrement ou vidéoprotection avec intervention
sur videoprotection o Zone de couverture = Aire DEEE
(nouvequ) Soutien :

e 75€ /pde / frimestre

Conditions :
* Répondre a I'appel d manifestation d’'intéréts (Criteres définis dans annexe 7)
Soutien Installation sur » Signer I'Offre de concours
vidéoprotection « Fourniture facture + photo orientation caméra sur aire DEEE
Soutien :

(nouveav) « 70% de la facture plafonné & 3 500€.
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) Soutiens de communication

Montant en €/an - a l'intérieur du plafond
guide du tri
MONTANT /lettre du tri/site
DU FORFAIT internet panneaux

communicati
on

MILIEU TRANCHE DE POPULATION CRITERES évenementi

ANNUEL  affiche / signalétiqu

(plafond) e elle (dont
flyers

animation)

Communication événementielle : planification
de I'événement avec |'Eco-organisme référent
(notification a I'avance) pour permettre

I'accompagnement éventuel de I'action par
RURAL population comprise entre 50 001 et 100 000 I'Eco-organisme référent ; un dispositif de 2630€/an 420 630 950 2630

population < 50 001 1050€/an 210 420 630 1050

notification par extranet va étre mis en place.
Autre type de communication : a l'initiative de
la Collectivité

Versement du forfait sur simple preuve de mise
population < 50 001 en place de I'évenement, de la création des 1260€/an| 320 630 630 1260
affiches, du guide/site, des panneaux
Moyens de preuve : couverture presse,

population > 100 000 5260€/an 840 1050 1890 5260

SEMI-URBAIN population comprise entre 50 001 et 100 000 |photographies, factures (mais pas 3150€/an| 340 840 1260 3150
nécessairement).
. Le forfait est versé intégralement des réception
population > 100 000 6310€/an| 1050 1050 1890 6310
des moyens de preuve.
population < 50 001 1580€/an 840 840 1050 1580
LES JUSTIFICATIFS DOIVENT ETRE PRODUITS AU
PLUS TARD LE 31 MARS DE L'ANNEE QUI SUIT
population comprise entre 50 001 et 100 000 L'EVENEMENT 4730€/an| 1050 1050 1680 4730
URBAIN

Les plafonds s'entendent par année civile ; il n'y

opulation > 100 000 . \ , ,
pop a pas de report possible d'une année sur l'autre.

10510€/an| 1260 1580 2100 10510

75 € / unité
éligibilité au dispositif de collecte de proximité -| d'accueil et
tel que prévu au paragraphe 3.7 du contrat type|par opération
éligible

Il se déclenche si I'Eco-organisme référent a recours a
la Collectivité pour I'animation de son événement de
collecte

Tous les milieux [toute la population
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) En lien avec votre Responsable Régional(e) de collecte

0O 000O00O0

o

(o J o

Panneaux de signalétique ;

Guides pratiques et autres supports opérationnels ;

Contenus pour le site internet dans le but d’informer les usagers ;

Evénements et collectes ;

Mise a disposition de supports de communication pédagogiques et de sensibilisation ;

Opérations nationales (Grande collecte solidaire de téléphones, Laisse Parler ton
coevur...);

Promotion de services et dispositifs en lien avec les enjeux et objectifs prévention des
collectivités ;

Programme pédagogique pour les écoles : le Défi ecosystem ;
Formation et sensibilisation du personnel : plateforme eeeasy ;

Vidéos : a visualiser sur www.youtube.com/ecosystem eco et notre compte instagram
ecosystem.eco :

e Ne pas hésiter a partager sur vos propres réseaux et canaux de communication ;

e Contacter le service communication pour avoir les vidéos en format MP4.

Contacter le service communication pour toute demande :

Laura Chech - [chech@ecosystem.eco / 07 60 96 49 47

© 100202 NB : voirGPHAiEReSAseBIts 2 diétails 2



) Supports de communication mis a disposition

O RDV sur la page dédiée sur le site ecosystem : Collectivités locales : formez et sensibilisez |
ecosystem

ecosystem &

SOLUTIONS

ATUITES ET PRATIQUES

POUR RECYCLER

MES APPAREILS ELECTRIQUES

&) S e eparateo obsite vatmarer ot
20 ot cunl ek pore mes pants ! .Q-&u,l Fono rochisa six o Taore:
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Affiches d’'information et de sensibilisation

aux solutions de collecte
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recyolor cost proléger
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RECYCLER SES AMPOULES
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) Focus soutien zone réempiloi
Qu’est ce qu’une zone réemploi ?

O Zone réemploi permanente :

e espace identifié dans I'enceinte de la décheterie, abrité, fermé ou surveillé, organisé et
différencié de la zone de dépdts des DEEE ;

e cefte zone doit étre accessible aux usagers, durant les heures d'ouverture de la déchéterie,

étre sous contréle du référent de la Collectivité, disposer d'une signalétique appropriée ;

e I'espace peut étre partagé entre les divers flux d'équipements qui sont récupérés par la ou
les structure(s) de I'ESS référencée(s).

O Zone réemploi ponctuelle :
e définition identique G la zone de réemploi permanente ;

e différence : elle doit respecter un calendrier de jours de dépdts pour les usagers, et
d'enlevement par la ou les structure(s) de I'ESS référencée(s).

' 10 avril 2024 ecosystem - Speedmeeting 2024
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) Focus soutien zone réempiloi
Soutien a la collectivité « zone réemploi»

O Conditions d’éligibilité :
e prélevement par un acteur de I'ESS en contrat avec un éco-organisme de la filiere ;
o forfait « zone de réemploi» pour chacune des déchéteries dotées d'une zone réemploi ;
e fonnage pris en compte dans le soutien au titre du soutien forfaitaire, variable et sécurité.

O Tonnage pris en compte dans le soutien au titre du soutien forfaitaire, variable et
sécurité :
e option 1/ structure ESS en contrat avec I'éco-organisme référent :

o Le tonnage prélevé est déclaré dans le Sl de I'éco-organisme référent directement par la
structure ESS ;

o Les DEEE non réemployés sont collectés chez la structure ESS, non comptabilisés dans les
tonnages de la CL ni de I'ESS.

e option 2/ structure ESS en contrat avec I' éco-organisme non-référent :

o collecte des DEEE non réemployés issus de la décheterie par I'éco-organisme référent chez la
structure ESS ;

o 102 % du tonnage rendu (DEEE non réemployés) attribué ala CL ;

o soutien associé sur 102 % du tonnage rendu - selon scénario forfaitaire, variable et sécurité de la
décheéterie initialement prélevée.
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) Focus soutien installation systéme de vidéoprotection

O La collectivité répond a un appel a manifestation d'intérét (AMI) de son éco-
organisme référent, et le systeme de VP doit répondre au cahier des charges
techniques :

e AMI Vague 3 en cours : du 02/11/2023 au 31/03/2024

O Le nombre de projets soutenus dépend de la réponse a un cahier des charges et
d’'une enveloppe budgétaire annuelle (95 sites /an) ;

O Le soutien par décheterie est d’'un montant maximum de 3 500.00 € (70% de la
facture de l'installation HT remboursée avec un plafond de 3 500.00 €) ;

O FAQ en annexe 6.

Les candidatures sont a envoyer par mail a Optae :

videoprotection@optae.ir
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) Collecte mutualisée

Une demande suffit pour faire enlever tous vos flux

O Depuis le 1¢ février 2022, simplification de la programmation des enlevements sur le
portail partenaires ecosystem :

e une seule demande suffit pour faire enlever vos flux ménagers dont les ampoules et les tubes,
ainsi que vos flux professionnels et PAE.

O Délais d’enlevement variables et calculés en fonction du poids estimé de votre
demande pour optimiser les tournées logistiques :

Délals de réalisation

oﬁ de s:wmt 14h ﬂoprés 14h k])ur
la demande* dispo
100 -199 kg 10 jours ouvrables 11 jours ouvrables J+1
200 - 299 kg 7 jowrs ouvrables 8 jours ouvrables J+1
300 - 399 kg 5 jours ouvrables 6 jours ouvrables J+1
400 - 999 kg 3 jours ouvrables 4 jours ouvrables J+1
>1000 kg 2 jours ouvrables 3 jours ouvrables J+1

*fous fiux confondus Jours ouvrables = du lundi au samedi
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) Collecte mutualisée

O Calendrier proposant les jours disponibles nécessaires pour accueillir le logisticien selon
le délai d’enlevement :

e vérifiez que les jours proposés (en vert) correspondent bien aux disponibilités de votire point de
collecte ou modifiez-les au besoin, en respectant le nombre de jours requis ;

e désactivez les jours ou votre point de collecte est indisponible pour I'enlevement.

.COSYSTCm MR £ PNCE DErmaniE 5 Of Oy IaTIONS LQCTURES DOCLITENTS NOCRTEURS , 0 I

IRCyCier C et protegee SERWCE LOOESTIOUES

CREER UNE DEMANDE D'ENLEVEMENT

Retrouvez le délai maximum, calculé

BN  automatiquement en fonction de la
quantité déquipements. Prbsmrce
F g agmmrrem by
s e WY Onmar v
Cusontne # Sy AT e S Cn W -
- O expoets O OOty
Taoe de Ol e ] o e Thg T m e Proschy Drotafios vicles & Conmarwu do
e vche e e Flus Caonrtarans £ - COrdCrTenGion -l ctde GO OO Carrwra Aourm

Indiquez le nombre de jours

disponibles nécessaires
(de 2 & 10 jours maximum).
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Collecte des DEEE
professionnels

ﬁ Les équipements bosse tension, inférheurs Les équipements & moyenne
& 1000 volts en cowant altematif et &t houte tension, supdrisurs &
1500 volts en cowont conting, entrant 1000 et 1500 volis, ne sont pas
dans le péimétie ecosystem. pris en choige par ecosystem.

ﬂl Gros Equipements Professlonnels Frold (GEP F) et Hors Frold (GEP HF)

— g o
Frofd commescial olimantois Ganle cimotigue ICUlshne Prassing
§008 &1 non loge o Tofement o Toir piofessonnele efDlanchissaie

€D Petits Equipements Professlonnels (PEP)

f i o Y
=1 i 4
v ¥ - ¥
B = i
EqUipamants Pranoiation et Prepoeation Baoute Aulras petlts
o8 lovogesachags CUlsS0nN OEmEnicle e DOEES0NS & s0in SQUIDEMEnts

5 Matérlels d'éclalrage professionnels (hors ampoules of tubes)

~ w @ B

Appoells dackaliogs Systemes oo Systemes 'ecicioge AppossEs desigpna-  Enselgnes
infeneur ot exigielr  gesfiond'sciciroge oo sacuilie Esaffon umineuss  luminauses

| Qutlls dlectrques et Slactronlques professionnals

T e Y @

Machines a1 outks Systamas Roboticue Mateel de Mictewrs
incshiais/ioe chanflar rencolssament incushieda nistoyoge Industrisl &t pompes

{:} Dispositifs médicoux professionnels

,i;fﬁ%;@ﬁ%?

&= pL
Grosdisposiits Dispositts Mioiers Enjlipements Dspostits Poste
dimogEta motbEs P highang dadlognostic o holtemant
madcas &1 portoias ot godiquss i witrc dantirg

0 Instruments de survelllance et de confréle professionnels

® @4 ¢

Ppporsts Burianes at Instnaments do Bcflonnews
elactonigues equipements oo sunvalionce et oo motoilsss pour
da sacuri Temmatus sscuwisa ama confitie  conhtés des nsioliabons opplicotion

INCusHielos inchusirieds

@ Distributeurs automatiques professionnels

s ' 8 B

CHstioutewrs Fontainas Mochines &-coss at Ouires distiouteurs.
aulomatigues dimantalas & bolsson dhishifouteurs oUlTwmatiquses oulcmaticues
(Cheouts &t fnokds B DOm0 O OlMmEnInes

iF) npparelliages d'lnstallation

e

Ropoisiages Apprreliages Systemes Rpoparsdioges Bothades oa Bomes da

MLHGLR 0L de cofret domokques o8 conneion compensation rachaigs
encosings mobila oa venicus
sachigue

@ Equipements de production, stockage et converslon d'énargle

& ;- * w

GHoupas ASONS5sa1KE, Oitsnotews TronstonmataUnE
gaciiogsnas RIS 08 COUnt dsolsment

f.'_" Equipements Iinformatiques, d'impression et télécommunication

é &‘xmﬁ (#* 3 E
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) Collecte des DEEE professionnels
Prise en charge adaptée sous certaines conditions

EQUIPEMENTS A DEPOSER DANS DES CONTENANTS :

=iy

ECLAIRAGE

(Sans les sources
luminsuses)

B

SECURITE INCENDIE /
INTRUSION

AUTOMATISME INSTALLATION
INDUSTRIEL ELECTRIQUE

g *°

- ¥

A P
MESURE NETTOYAGE INDUSTRIEL
ET TEST ET OUTILS

EQUIPEMENTS LOURDS A DEPOSER AU SOL :

L a
»

TAILLE MAX
LXLXH=-1X12X2mM
POIDS MAX 250 KG
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TAILLE MAX
LXLXH-1X12X2mM
ENTRE 50 ET 500 KG

ISIR LES
ENANTS

EQUIPEMENTS
DE TRILLE PETITE
ET MOYENNE

¥ FORTS VOLUMES
3 DEQUIPEMENTS

’ﬁ. )

GENIE CLIMATIQUE
ET TRAITEMENT
DE L'AIR

Confiez-nous
vos équipements
en respectant

les consignes suivantes :

W B

emiAlhce mEL  mATEREL
INEECTE ~ RADEDRCTIF

ecosystem - Speedmeeting 2024

Sont concernés :

e les appareils de nature professionnelle
méme apportés par un usager non
professionnel ;

e les équipements fres volumineux
(dimension supérieure a 100 x 120 x 200
cm) et nécessitant des moyens
logistiques spécifiques.

Contactez votre Responsable
Régional(e) ou le service client pour
déterminer la prise en charge :

0809 540 590 gt

contacteznous(@ecosystem.eco
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) Signalétique

O Plusieurs formats : 200 x 60 cm, A0 (84,1x118,9 cm), A1 (59,4x84,1cm), A2 (42x59,4cm), A3
(29,7x42cm), A4 (21x29,7cm) ;

O Disponible sur : Collectivités locales : formez et sensibilisez | ecosystem

Appareils

dlectilguas
oleotronigus

Lo By
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) Signalétique

ecosystem ecosystem

recycler c'est protéger
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) Les contenants de collecte
Nouveaux contenants

O Dotation cible figée ;

O Demande d’augmentation de la dotation a réaliser sur le portail ecosystem, soumis a
validation ;

O Ces contenants sont destinés notamment a sécuriser le transport vers les centres de
fraitement :

e aucun frin'est opéré apres collecte par le logisticien.

O Si des erreurs de tri ou des mélanges de flux sont constatés sur le point d’enlevement,
le collecteur est en droit de ne pas collecter les contenants concernés :

e le partenaire aura I'obligation de retrier ses contenants pour bénéficier de la collecte.

5" e Uniguement du PAM
S
e
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) Les contenants de collecte

Maintien des caisses grillagées pour les autres flux

O Sile flux le justifie et siI'espace de stockage le permet, une caisse peut étre

proposée pour la collecte des petits GEM HF (ventilateurs, hottes et plaques de
cuisson, radiateurs et VMC) ;

O Les écrans restent en caisse grillagée.

La destination
de ces flux
étant

différente, ils
ne doivent
pas étre
mélangés

‘ 10 avril 2024 < ) ecosystem - Speedmeeting 2024
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) Massification du PAM

O Nouvelle réglementation depuis
2019 par 'accord européen sur
le transport des matiéres
dangereuses (ADR) : oz

e interdiction du transport du PAM &
piles et batteries en benne ;

e séparatfion des PAM a piles et
batteries des PAM sur secteur.

Appadsils fonctionnont

L EpTas e e e
H PILES ; ES SUR SECTEUR AVEC U FIL D

DU BATTERIES
Comme souncs pincipoalks dolmeantofion

O Obijectifs : 5 X
e limitation des départs de feu en B‘ ﬁi .
centre de regroupement et de ‘ ] ' /
traitement ;
e plus de sécurité pour les acteurs de /’ 0 ‘ (

la filiere ;

e Maintien du fransport en vrac ' ;,‘j ‘ ea 1
\, L} v

d’'une partie des PAM.

Y
. . . Inteddits on bonne
O Nouvelles consignes de tri et
signaletiques par ecosystem. o A
® 7 pamipEP
' (plastique)
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) Rappel de certains équipements intégrés dans les DEEE
meénagers

O Luminaires : .

e~

e catégorie PAM ;

\J @
e stockage dans les caisses PAM/PEP ; }3\{\\\ ‘ ’ \ T / \

e les sources lumineuses sont a retirer et a intégrer [
dans le flux Ampoules. —
*Si grand luminaire : stockage au sol pres de la caisse palette

o

O Appareillages :
e catégorie PAM ;

LY
5
e 7
\‘/
=

\ RS

e stockage dans les caisses PAM/PEP.

O Groupes électrogenes :
e catégorie GEM HF.

Attention : ils doivent étre vidangés

O Robinetteries a détection automatique : —_—
e catégorie PAM ; [

e stockage dans les caisses PAM/PEP.
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) Rappel de certains équipements intégrés dans les DEEE
meénagers

O Appareils atypiques :

e véhicules a assistance électrique (trottinettes électriques, vélos
électriques, hoverboards...) ;

e sfockage:

o enfre 1 et 3 VAE : dans les contenants PAM/PEP en mélange avec le reste
des PAM ;

o Vélos électriques : repris au sol ;
o & partirde 4 VAE : contenant PAM dédié ;

o autres équipements atypiques et trés volumineux, de dimension supérieure
ou égale a 100 X 250 X 200 cm ou d’'un poids supérieur ou égal a 150 kg :
logistique spécifique.

O Loisirs/jouets, outillage de jardinage/bricolage :
e les appareils électriques de ces catégories restent des DEEE ;
e stockage:

o jeux et jouets électriques : dans les contenants PAM/PEP en mélange avec
le reste des PAM ;

o ouftillage de jardinage/bricolage : séparer les outillages thermiques
vidangés des outillages électriques au moment du tri. Les outillages

électrigues sont d mettre dans les contenants PAM/PEP ou au sol selon leurs
dimensions.
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04 Ampoules, tubes et PAE

Ampoules et tubes
PAE






) Pourquoirecycler ses ampoules usagées
Les impacts sur la santé et I'environnement

O Pour limiter les risques de pollution :

e Les ampoules fluo-compactes contiennent de faibles quantités des substances telles le mercure
et les poudres fluorescentes.

Mercure d’'un ancien

— ‘l OOO X thermometre

— o N\ &
g 1000 lampes fluo-compactes

O Pour préserver les ressources naturelles :
e Lesressources de nos sous-sols ne sont pas inépuisables ;
e Plus de 90% du poids des ampoules est recyclé dans la fabrication de produits neufs.
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) Les ampoules et tubes repris par ecosystem
Concernent les sources lumineuses autres que les ampoules a filament

Ampoules fluo-compactes Ampoules a L.E.D.

Avutres ampoules

\ ).

]

€ &

Tubes fluorescents / & L.E.D. Ampoules techniques pour I'éclairage public ou industriel

=

v &
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' 10 avril 2024

) Les contenants de collecte
Ces contenants doivent étre stockés a I'abri de la pluie

Conteneur tubes
Tubes fluorescents et L.E.D.

Dimensions extérieures

L:160cm
P:100 cm
H:95cm

1,6 m? au sol
Capacité = 1200 tubes
Conteneur pliable et gerbable

Conteneur tubes carton
Tubes fluorescents

Dimensions extérieures
L:1720cm

P:80cm

H:97 cm

1 m? au sol
Capacité = 1200 tubes

Conteneur ampoules
Autres lampes

Dimensions extérieures

L :120 cm
P:80cm
H:97cm

1 m? au sol
Capacité = 1200 lampes

Conteneur ampouvules carton
Autres lampes

Dimensions extérieures
L :120cm

P:80cm

H:100 cm

1 m? au sol
Capacité = 1200 lampes
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) Les points de dépose

O Sivous n'‘avez pas la place pour stocker les conteneurs :
e dépose des ampoules et tubes dans des cartons dédiés fournis par ecosystem.

O Puis regroupement des ampoules et tubes sur un autre site, par exemple :
e auire déchetterie ;
e centre technigue municipal.

|

1@y I

TUlEs | TUBE
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> Les abris (‘] conteneurs
Dotation soumise a conditions

o

' 10 avril 2024

Déployés dans plus de 1000 déchetteries ;
Permettent un stockage a I'abri tout en ayant un fort impact visuel ;

Demande par mail a : contacteznous@ecosystem.eco ou a votre Responsable
Regional(e) ;

Si I'abri est défectueux :

o declarer le dysfonctionnement a contacteznous@ecosystem.eco : le service client vous
enverra un document d'autodiagnostic ;

e sile probleme peut éfre réglé par les services techniques de votre collectivité : envoi des
pieces par le fournisseur d'ecosystem ;

e sile probleme ne peut pas étre réglé par les services techniques de votre collectivité :
intervention du fournisseur d’ecosystem pour effectuer les réparations ou remplacement
de I'abri.

Possibilité de mise a disposition d’antivols pour lutter contre le vol de vérin :
e demande par mail d contacteznous@ecosystem.eco.
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) Les abris a conteneurs

acosystem | ecosysem

recycler c'est protéger

recycler clest proféger

s — CSORNE
~OVTES E(E\E“G\E

SCOSYSTEM acoe
oAl il 2cosvstem

e 10 avril 2024
ecosyste



) Signalétique

O Plusieurs formats : 200 x 60 cm, A0 (84,1x118,9 cm), A1 (59,4x84,1cm), A2 (42x59,4cm), A3
(29,7x42cm), A4 (21x29,7cm) ;

O Disponible sur : Collectivités locales : formez et sensibilisez | ecosystem

nmpgules
tubes
N\t nmpgules |
E | " ;
4 ) tubes ;

Ampoules fluocompactes

% @ @ E Ampoules L.E.D.

Ampoules techniques
& iodure métallique, & vapeur
de mercure, sodium...

Tubes fluorescents
Tubes L.E.D.

Ampoules fluocompactes

Ampoules LE.D.
Ampoules techniques

& lodure metalique, & vapeur
de mercure, sodium...

. MERCI
@ Vofre geste est ufile Tubes fluorescents
~ / pourlenviomement!
Tubes L.E.D.

ecosystem

recycler c'est protéger
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) Les PAE repris par ecosystem

O Sont concernés tous les appareils sous pression a fonction extinctrice de charge
nominale inférieure ou egalea2kgou 2L:

Dans le périmetre Hors périmetre
(liste non-exhaustive) (liste non-exhaustive)

4 )

Aérosol a fonction
extinctrice

Hors périmetre: sont

Extincteurs a Extincteurs a Sphéres Extincteurs > 2 kg Extincteurs K des DDS catégorie 6/
poudre de 1 a2 kg mousse de 1 a2 kg extinctrices CO, et halon

O Seules 10% des décheteries collectent les PAE et 50% du flux est hors périmetre : un tri
est donc nécessaire !
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) Les contenants de collecte
Quantité annuelle : 100 extincteurs

Extinbox ou boite de collecte Palette de 12 boites

Dimensions extérieures Dimensions extérieures - - >
SE 0 S S
P:33cm P:120cm eb 2 ?’fs g’zﬂ’ =
H:é5cm H:102cm N A

SNENTA T

20 T a1y
: ) 58 %~ e

Contenant en carton non réutilisable Contenant en carton non réutilisable .\f\ﬁ(

O Recommandations :
e un seul PAE par compartiment ;
e chaque boite de collecte contient au maximum 9 PAE ;
e la charge maximale par boite de collecte est de 25 kg ;
e les 12 boites de collecte doivent étre pleines, flmées et fixées fermement sur la palette ;
e clles doivent étre stockées a I'abri de I'humidité ;
e les PAE doivent étre vides et/ou munis d'une goupille ;
e ils doivent étre manipulés avec précaution ;
e Ne pas pencher la téte au-dessus des boites ;
e Ne rien poser dessus.
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) Mise en place de la collecte
2 options possibles

O Votre collectivité collecte les PAE et dispose d’'un prestataire DDS :
e Redonnezl'intégralité des extincteurs (petits et gros) au prestataire ;
e ecosystem viendra collecter les PAE directement chez le prestataire.

O Voire collectivité souhaite metire en place la collecte des PAE et ne dispose pas
de prestataire DDS :

e Faites votre demande a : contacteznous@ecosystem.eco ;

e Etude de la part d'ecosystem .
o le déploiement de la collecte des PAE est soumis & conditions (fonnage minimum ...)

e Siréponse positive :
o mise en place d'une convention ;
o choix des points d'enlevements pertinents par ecosystem ;
o dotation en contenants par ecosystem.

' 10 avril 2024 ecosystem - Speedmeeting 2024
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) Signalétique

O Plusieurs formats : 200 x 60 cm, A0 (84,1x118,9 cm), A1 (59,4x84,1cm), A2 (42x59,4cm), A3
(29,7x42cm), A4 (21x29,7cm) ;

O Disponible sur : Collectivités locales : formez et sensibilisez | ecosystem

ecosystem

recycler c'est protéger
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) Lutte contre le vol
Les mesures a suivre pour lutter contre la recrudescence des vols

O Contexte :
e Une recrudescence des vols ;
e Un véritable marché paralléle ;
e Un préjudice important.

O Les recommandations d’ecosystem et de la Prévention Technique de la Malveillance :

e Investir dans un budget de sécurisation adapté gréce aux soutiens pour :
o obligerle délinquant & augmenter ses efforts pour parvenir a ses fins ;
o accroitre sur lui le risque d'étre détecté ;
o diminuer l'intérét de la cible visée en réduisant les gains potentiels.

e Exemples d'actions envisageables :
o containers maritimes avec alarme d’ouverture ;
o grillages, clétures rigides ;
o vidéoprotection, détection infrusion ;
o éclairage des lieux et de la voirie aux abords du site ;
o propreté des abords et aménagements (contréles d'acces...) ;
o adapterles frequences d'enlevements des DEEE ;
o Marquage des GEM F et HF ;
o comptage UM chaque jour.
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) Focus marquage des GEM F et HF

O Objectif du marquage des GEM F et HF :
e dissuade le vol et le recel ;

e rend possible I'intervention en flagrant délit en cas
de vols et de pillages ;

e condamnation possible jusqu’'a 3 ans
d’emprisonnement et 45 000 € d’amendes.

O Modalités du marquage :
e marquer les compresseurs des GEM F;
e si possible avec des pochoirs personnalisés ;
e privileégier des bombes de couleurs vives (hors peinture de chantier) ;
e AU Moins 2 parois fixes des GEM.




) Focus containers maritimes

O Mise en place de conteneurs maritimes et d’abris sécurisés DEEE :
e accompagnement de la mise en place par ecosystem ;
e possibilité de mettre en place un conteneur via la filiere DEEE ;
e la mise en place d'une rampe d’'acces incombe a la collectivité.

3 . =5 ; \ d ™ >
S\ | — )
M TIH
i
o (1L
i !
Conteneurs sécurisés Fermeture sécurisée Fermeture sécurisée
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) Constat de vols
Les démarches a suivre

O Déposer une plainte aprés chaque vol de DEEE :
e refuser la main courante ;
e privilégier toujours le dépdt de plainte pénale.

O Faire attention au contenu de la plainte :

e donner tous les éléments d'identification du/des auteur(s) du vol (vidéosurveillance, plague
d'immatriculation ...) ;

e estimer le préjudice (réparations, soutien financier, temps passé par le gardien, etc.) ;
e se référer a la note juridique disponible sur la plateforme OCADSE.

O Attention, sile vol se produit devant la déchetterie, pas de plainte possible :

e dans ce cas, voir avec la Police Municipale pour interdire aux voitures de stationner devant la
décheterie (par exemple par Arrété Municipal).

O Accompagnement par I'avocat de lafiliere :
e mail : mjacob.avocat@outlook.com + Responsable Regional(e) ecosystem.
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Rappel des scénarios et sevils d’enlevement

O Rappel des sevils d’enlevement (UM = Unité de Manutention) :
e scénario SO = seuil de déclenchement 8 UM ;

e scénario S1 > seuil de déclenchement 24 UM ;

o scénario $2 = a minima 1 flux massifié en benne, seuil de déclenchement 8 UM
pour les autres flux.

' 10 avril 2024 ecosystem - Speedmeeting 2024

62






) Plateforme OCAD3E

Se connecter sur : https://outil-protectiongisement.ocad3e.fr/identification/login ;
Documentation validation arbre ;

Fiches pratiques ;

Fiches juridiques (vol) ;

Exemple d'affaires jugées ;

Procédure gestion des catastrophes naturelles ;

Affiches déchets dangereux indésirables.

0000000

Documents a télécharger a
Documentation générale Fiches administratives et pratiques
B Manuel dutilisation 1. B Autorisation Vidéosurveillance
B créerunarbre : question par question (aide) T Attestation de déclaration de dépét de plainte
@ Grille diagnostic terrain ﬂ Avis de vol de D3E en déchéterie
ﬂ Modéle de note d'information de jours dédiés D3E
) Modele de note d'information du marquage D3E
1 Reglement Chiffonnage
B Journal entrées-sorties
)| gg«ééle persennalisable de note d'information du marquage
Recommandations référents sireté Fiches juridiques
B Fiche pratique : Protection d'une déchéterie B Recommandations Marianne JACOS
‘E Nantes, 27 juin 2016 @ Registre pour dépét de plainte regroupée
Soussilies de ﬂ Guichainville, 4 octobre 2018 ﬂ Interdiction du paiement des métaux en espéces
Ll f Répondre aux atteintes aux biens et personnes en
Exlinciouts déchéteries
Affaires et Jugements Bloc Affiches - Projet Déchets dangereux dans les flux de
DEEE et sécurité des opérateurs
ﬂ Synthése des jugements 2019
) Synthése des jugements de 2017 ﬂkfﬁohe Explosion No 1 Ecologic (|
T Synthése des jugements de 2016 B affiche Explosion No 2 Ecologic [
En déchetterie, mé|ongés avec les appareils B Exemple de jugement TGI Privas 2020 T affiche Explosion No 1 ES O
éleC—h'iqUeS, ces produi risquent T Exemple de jugement TGI Chateauroux - 2020 B affiche Explosion No 2 ES o
B ordonnance d'hemologation TGI de Valence -2020 =
ﬂ Ordonnance d’homologation TGI Chartres 2018 _J
ﬂ Ordonnance d'homolegation TGI de DIJON -2019 o oo
m Ordonnance d’homolegation TGI Evry 2018 Programme “Site vitrinc
)  Exemple de jugement TGI Valence janvier 2019 @ Rapport de synthése de la Phase 1 du programme
ﬂ Exemple de jugement TGI Le Mans septembre 2019
m Exemple de jugement TGI Lyen avril 2019 Compte-rendu de GT et illustrations ©
T Exemple de jugement TGI Rodez - 2013
.'W =Y b Exemple de jugement TGI Lorient Juin 2019 g Na"ltﬂfu I27 juin l|2015 . e i '
. e '3 - Cercle Aol Ystem . Exemple de jugement TGI Nancy Juillet 2019 Toulon, le 4 avril 2017, illustration le SIRTOM d'APT
10 avril 2024 -*-‘Q-'M; “MORCE c;ﬂ’m DR ."?'s"eeosysfem - Speedmeehng 20% Exemple du ;u:ement Tribunal Saint-Etienne 2018 B Toulon, le 4 avril 2017, illustration le SITTOMAT 64
m Exemple du jugement TGI Mans 2018 B Toulon, le 4 avril 2017, présentation OCAD3E
)  Exemple du jugement TGI Evry 2018 f .EPHLD_ES_!,S décembre 2017 I'exemple de la CC Couserans v



o4 Fonds Réemploi et
Reparation

Fonds Réemploi

Fonds Réparation






) Décret REP

Fonds dédié au financement du réemploi et de la réutilisation

O Obijectif du fonds :

e s'’adapter a I'évolution de la réglementation et remplir I'objectif de réemploi et de réutilisation :
5% du tonnage des déchets ménagers d'ici 2030.

O But:
e améliorer les performances de reemploi.

O Budget:
e 12 M€, dont 7M€ déja versés aux acteurs de I'ESS (EmmaUs et Envie).

O Enjeux:
e référencer les structures ESS aptes aux opérations de préparation a la réutilisation ;
e donner un acces au gisement a ces structures.
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) L’ESS chez ecosystem en 2022

tonnes

de DEEE
menagers
collectées

@ 10 avril 2024

5 17214
tonnes
|+ 125995
tonnes
L. 482354
Tonnes

Par I'économie sociale

et solidaire

“or les distibuteurs —— = 28563 _

Far les collectivités

el auires canaux

<[

— &

Emmads

tonnes O—
Remises Tii des appareils
& l'ESS [Envie) \L
36313
TONNESs

Appareils non reutilisables !
reemployables

!

5
? b

Recyclage por
les prestarginss
50US contiaf avec
ecosystem

ecosystem - Speedmeeting 2024

L—= senvie

Objectif

: 4658
. fonnes
- reemployées

387519
. oppaoreils
[hors téléphones)

10753
. opparsils (gros
. électromeénagers|

de réeemploi

2% des tonnes mises en marché

252

structures de 'ESS
QCCoMmMpPagneéss
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, Périmetres du Fonds Réemploi et Réutilisation
4 principes clés

Bénéficiaires du

Fonds

Soutien des ESS pour Les soutiens du * Priorisation du Emmais et ENVIE ne

des opérations de Fonds sont versés au réemploi des seront pas impactés

réemploi sur les titre : produits par les nouvelles

appareils . des appareils ménagers disposifions en 2022-
réemployés et « Réflexions en 23

cours et se
poursuivront
concernant les
produits
professionnels

+ des tonnes
d’appareils non
réemployables
rendues a la
filiere recyclage

e 10 avril 2024 ecosystem - Speedmeeting 2024

Enveloppe du
Fonds Réemploi

* 5% de ses éco-
participations

69



, Fonds réemploi & réutilisation : bareme soutiens financiers

Nouveaux acteurs ESS

Appareils r~éemployés vendus (en €/appareil)
Les dons sont soutenus comme des ventes

Si parcours Si parcours Si parcours
bénéficiaire / bénéficiaire / bénéficiaire /
Garantie <3 mois  Garantie =3 mois Garantie 1 an
GEMHF 5,50€ 13€ 21€
GEMF 5,50€ 13€ 21€
PAM 5,50€ 5,50€ 5,50€
ECRANS 5,50€ 5,50€ 5,50€

Rendu du réemploi (en €/T)

Seulement si mise a disposition par ecosystem de gisements issus de la distribution

Non-massifié /0€/T
Massifié 110€/T

Equivalence : entre 110€/T et 420€/T pour le réemployé vendu

' 10 avril 2024 ecosystem - Speedmeeting 2024 70



)

Référencement des bénéficiaires d’'une part puis leur
attribution de gisement - process en quatre etapes

Présentation du parcours - Etapes d’acces au fonds

reais W eape

Candidature

¥

Les candidats au
Fonds Réemploi
déposent leur
candidature sur la
plateforme en ligne
ecosystem

Acteurs
candidats

e 10 avril 2024

Référencement

¥

Liste d’acteurs
pouvant bénéficier
du fonds réemploi

Comité de
référencement

Acteurs
référencés

ettt ettt ettt tetele,
betettetetetet ettt bttt

%

e
L

Attribution du
gisement

¥

Analyse des réponses
permettant
I'attribution du
gisement (capacités
de production,
compétences,
localisation, proximité
des gisements
disponibles)

Gisements
attribués

Algorithme interne ecosystem

ecosystem - Speedmeeting 2024

Attribution de soutien

acteurs qui opéerent

Soutiens attribués

Suivi et controle des

L
5%
RS acteurs
555
25055
RS
RS
2%0%
::::: Conftrdle du respect
o 8% des criteres de
Affribution de 5% référencement et
souhgn flnangler a ::::: d’attribution des
partir des chiffres 5

o
&850

botels!
8505

gisements par les
acteurs du
réemploi, sur la
base de suivi
d'indicateurs et
visites terrain
réalisées par
. .ecosystem
Suivi indicateurs

Visites de controle

partagés par les

3

des opérations de
réemploi sur les
gisements attribués

www.ecosystemfondsir.eco
Admin Rudologia
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) Fonctionnement

O Depuis le 26 avril 2022, toutes les structures de I'économie sociale et solidaire
ayant la compétence pour réaliser des activités de réemploi et réutilisation sur des
équipements électriques et électroniques, peuvent faire une demande de
référencement sur la plateforme ecosystem :

e espace d'information pour en savoir plus sur le fonds et les criteres de référencement : Les
dispositifs de soutien a L'Economie Sociale et Solidaire (ecosystem.eco) ;

o plateforme de référencement avec une documentation détaillée afin de bien préparer son
inscription : Réféerencement Fonds RR ESS - ECOSYSTEM FONDS REEMPLOI ET REUTILISATION
(ecosystemfondsrr.eco).

O En cas de sollicitation par une structure de ce type, la collectivité pourra tfransmettre
ces informations.

' 10 avril 2024 ecosystem - Speedmeeting 2024

72



) Les critéres de référencement

23 criteres de référencement précis et non-discriminatoires répartis dans
4 grandes thematiques

O Administratif, Iégal et juridique :
e relever de laloi ESS de 2014 ;

e justifier d'une activité professionnelle déclarée sur I'activité de réemploi et de réutilisation (au
moment de la création de l'entité) sur un périmetre EEE ménager.

O AQuadlification et formation :

e déclarer sur 'honneur avoir des équipes formées et qualifiees pour faire du réemploi ou de
la réutilisation dans le secteur EEE ;

e Qvoir les compétences de manipuler les fluides frigorigenes ;

e Avoir a minima une habilitation électrique par encadrant technique travaillant en
production atelier dans la structure.

O Qualité et technique :

e s'engager drespecter les délais de demande d’enlevement (O partir de 48h) chez le
distributeur désigné par ecosystem ainsi que les délais de saisie (72h) ;

o sovomus’nﬂer la tfracabilité totale a I opporelljusqu au client / bénéficiaire final, intégrant la
pesée des produits sur balance agréée ;

e s'assurer que les flux non-réemployés ou non-réutilisés rejoignent la filiere agréée.

O Modele économique :
' 10 avii BaalPrésenter les types de sources dgpprovisionagment actuelles.

73



) Fonds réempiloi : bilan 2023

e Référencement des structures FRR et bilan

Acceés au gisement de la distribution pour les structures ESS

309 structures référencées fonds réemploi (dont 61 nouvelles structures ; 4 dans les
DROM COM)

34 000 tonnes/650 000 appareils mis a disposition des partenaires en 2023 (26 000
tonnes /400 000 appareils en 2022)

11 000 tonnes réemployées par les acteurs référencés fonds réemploi et réutilisation
(9400 tonnes en 2022)

11,6 M€ de soutien financier en 2023 soit 5% des contributions (fonds réemploi et
réutilisation)

Evolution de la plateforme de référencement pour intégrer le réemploi des produits
professionnels

e Zones de réemploi en décheteries

196 zones réemploi « ecosystem » éligibles a fin 2023 en France
une cinquantaine de nouveaux acteurs du réemploi.

Convention simplifiée proposée aux acteurs non référencés conventionnés avec les
collectivités

Région Bourgogne Franche-Comté : 102 ZRE déclarées sur convention, 84 sites
éligibles au forfait, 22 sites déja soutenus.
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) Fonctionnement LABEL
82 QUALI

REPAR

Il EQuiPEMENTS ELECTRIQUES ET ELECTRONIQUES I

Fonds dédié a I'incitation financiere a la réparation

O Le Fonds Réparation a été lancé le 15 décembre 2022 ;

O Il s’agit d'un dispositif d'incitation financiere a la réparation pour encourager les
consommateurs a prolonger la duree d’'usage de leurs equipements electriques et
electroniques hors garantie ;

O Le label QualiRépar, dédié aux réparateurs, sera le point de repere des
consommateurs afin de s’adresser a un professionnel compeétent de proximite,
mais aussi pour beneéficier du bonus reparation ;

O Les consommateurs bénéficient du bonus réparation de maniere immédiate,
puisqu’il est deduit de la facture. Le reparateur se fait ensvite rembourser la
difference par I'eco-organisme concerne ;

O Les informations concernant le fonds réparation et le label associé QualiRépar
sont accessibles en suivant le lien suivant : Label QualiRepar - reparation
d'electromeénager | ecosystem.
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) Déploiement

Démarrage et déploiement progressif

O En 2022, une sélection d'équipements emblématiques du quotidien des Frangais
sera éligible au « bonus réparation » ;

O La liste des produits pouvant en bénéficier s’étendra ensuite chaque année, pour
couvrir jusqu’a 68 équipements électriques ménagers d’ici 2025 ;

O Les produits concernés ont été priorisés selon 5 critéeres :

' 10 avril 2024 ecosystem - Speedmeeting 2024

un volume de produits important sur le marché ;
un nombre de réparations hors garantie annuel élevé ;
une offre de réparation développée ;

un fort niveau de géne au quotidien pour les consommateurs si ces derniers
ne sont pas reparés rapidement ;

une réparabilité élevée selon les professionnels de la réparation.




) Evolution au 1¢ janvier 2024

Q LABEL
QUALI
REPAR_

24 nouveaux
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) Décret REP

Indice de réparabilité

O Criteres :

e Prix des pieces détachées ;

e Présence d'un compteur d'usage ;
e Documentation ;

e Facilité de démontage du produit.

O Ll'indice de réparabilité est affiché en magasin sous forme d’une note
globale et d'un pictogramme coloré (du vert au rouge).

5.3

' 10 avril 2024 ecosystem - Speedmeeting 2024
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) Contexte

Pourquoi cette solution?

O Pour allonger la durée de vie des équipements réemployables et réutilisables
grace au don;

O Pour proposer des solutions alternatives aux usagers, qui éprouvent des difficultés
a donner une seconde vie a leurs gros equipements electriques, via les solutions
disponibles en magasins et dechetteries ;

O Pour réduire les dépodts sauvages ainsi que les erreurs de tri dans les encombrants
et faciliter le travail des services techniques ;

O Pour améliorer la collecte des gros équipements et alimenter les structures de
reemploi et de reutilisation, partenaires d’ecosystem.

« ecosystem collecte a domicile le gros électroménager »

Wwww.[edonnemonelectromenager.ir
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) Contexte 2/2

Un nouveau service expérimenté en 2021 et déployé en 2022

o
o

Proposé directement aux usagers en milieu urbain dense ;
Une prise en charge au sein du domicile, uniquement des gros équipements « froid et
hors-froid » : fonctionnels ou réparables, sans exclure les appareils hors d'usage ;

Pour réduire les dépots sauvages ainsi que les erreurs de tri dans les encombrants et
faciliter le travail des services techniques ;

Pour améliorer la collecte des gros équipements et alimenter les structures de
réemploi et de réutilisation, partenaires d’ecosystem ;

Pour étre réemployés ou réutilisés par les structures partenaires ou a défaut recyclés
par ecosystem ;

Disponible via une prise de rdv sur internet ;
Plusieurs centaines d’enlevements a domicile réalisables / semaine.

Actuellement en place dans toute I'lle de France :

Plus de 7 EPCI franciliens partenaires
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edonnemonelectromenager.fr

ecosystem

recycler o'est protéger

Planifier ma collecte

~

Planifier ma collecte

Votre adresse(*):

ez votre acce X
ecosystem collecte chez vous, Votre électroménager(")

- § - ~
gratuitement et sur RDV [électromenager ., Réfrigérateur 0 +
dont vous souhaitez vous défaire™

_ lave- 0 .
g linge
*Pour le moment, nous ne prenons en charge que les gros électromeénagers. Four a
.'! micro- - 0 +
ondes
Lave-
f' . - 0 +
vaisselle

ﬁ Cuisiniére - 0 +




Planifier ma collecte Planifier ma collecte | Planifier ma collecte

(] M,
Parlez-nous de votre , ,
. ¢ Vos informations ¢ Votre rendez-vous
appareil
.]' Réfrigérateur A Pour venir chez vous, il nous faut les Sélectionnez le RDV de votre choix
informations suivantes:
Sélectionnez I'état * 28/10/2023
Sélectionnez |'état v Vos coordonées
Sélectionnez age * [ Créneau de collecte v ]
Prénom
Sélectionnez I'age v
_ 07-09h
Nom
09-12h
Email
11-14h
Téléephone
14-17h
L'adresse de collecte
17-20h

Type de logement v

clecuomenager soiaeprancne

et accessible pour les équipes




) Criteres obligatoires pour les usagers
Pour bénéficier d'une collecte a domicile

O Prendre rdv en complétant I'ensemble des critéres du formulaire* (nom, adresse
complete, numeéro de portable, date choisie et liste des equipements concernes**) ;

O Etre disponible et présent(e) sur le créneavu sélectionné :
e du lundi au dimanche de 7h & 20h sur des plages 3h ;

e la prise de rdv et le créneau horaire sont confirmés par mail d la commande et a J-1 par
ecosystem.

O Faire enlever 1 ou plusieurs gros équipements, appartenant a la liste des appareils pris
en charge*.

Aucun petit appareil électrique et aucun écran ne pourra étre pris en

charge dans le cadre de ces collectes a domicile.

* Facile et rapide, formulaire qui nécessite moins de 3 minutes pour éfre complété
** Liste des appareils pris en charge, 12 équipements maximum par demande
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) Liste des gros équipements pris en charge
Par ecosystem dans le cadre des collectes a domicile

O Gros équipements froid et hors-froid :

' 10 avril 2024

Caves avin;
Congélateurs ;

Cuisinieres (avec feux électriques, gaz ou
vifrocéramique) ;

Four ;

Four & micro-ondes ;
Lave-vaisselle ;

Lave-linge ;

Plaque de cuisson ;
Réfrigérateurs ;
Réfrigérateurs américains ;
Seche-linge ;

ecosystem - Speedmeeting 2024
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) Une solution clé en main pour les collectivités

O Prise en charge a 100% par ecosystem des coUts de collecte ;

O Un service de proximité proposé en partenariat avec la collectivité ;

O Une solution gratuite pour les usagers, accessible en ligne 24h/24 ;

O Prise en charge au domicile, plus besoin de sortir les gros électroménagers sur le trottoir ;
O Désencombrement de la voierie & limitation du pillage dans la rue ;

O Véritable engagement de la collectivité en faveur du réemploi et de la réutilisation.

A noter que certaines communes engagées n’ont pas supprimé leur service

d’encombrants qui reste complémentaire pour les usagers qui ne
souhaitent pas de collecte a domicile
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1out ruplicauons rersonnes uroupes [ |

) Plan de communication @ e

COLLECTE A DOMICILE | 32 villes du Grand Paris

Mise a disposition d’outils de communication pour MIEHSEE]E propiasent désormels &leurs habitants

notre service jedonnemonelectromenager.fr. Nous
pro m o U voir Ie S ervic e les remercions pour leur mobilisation qui permet
de faciliter la vie de leurs habitants lorsqu'ils ont
un gros appareil électroménager dont ils veulent
se défaire. Le déploiement du service dans tout le
Grand Paris se poursuit. Bienvenue a Marnes-la-

O Au format dématérialisé : flyer, affiche, contenus réseaux | coqetts, 3 vile de Courbevoie et ville de Ruei
SOCiG UXx: Malmaison qui rejoignent le dispositif.

o~
(ot i
—

z

O Personnalisés avec logo de la CL et liste des villes
desservies ;

e

iedonnemon
electromenager. '

Profitez d'une collecte & domicile,
ppour donner vos anciens appareils

O ecosystem finance pour le lancement une campagne de | iedomemonctectromenagerr
o o o Je donne mon électromenager
communication multi canaux :

e achat d'espace média : affichage et annonces dans la PQR ;

e Ccampagne sponsorisée sur les réseaux sociaux géeolocalisée,
toute I'année ;

e opération terrain sur les marchés des communes avec
I'intervention des ambassadeurs ecosystem ;

e communication régionale en 2023.
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) Supports mis a disposition
Avu format numérique - Flyer recto - verso

ecosystem collecte chez vous, -~
\ gratuvitement et sur RDV S
° le gros électroménager dont ~
° vous souhaitez vous défaire.
-
Liste des appareils acceptés :
/ « Cave avin + Lave-vaisselle

» Congélateur « Lave-linge

= Cuisiniére « Plaque de cuisson
(avec foyers électiques, goz,
induction ou vitrocéramique)

liedonnemon + Fou

« Four & micro-ondes

electromenager.fr o s

Profitez d'une collecte gratuite ,’/,

et & domicile, pour donner vos a
anciens appareils e F ‘
' Bt
& f

\

» Réfrigérateur
« Réfrigérateur américain
« Séche-linge

Service actuellement déployé
dans les villes suivantes :

BOULOGNE-BILLANCOURT
ISSY-LES-MOULINERUX = VANVES

SEVRES  CHAVILLE ~ MEUDON

Imprimé sur papier 100% recyclé. Ne pos jeter sur la voie publique.

VILLE D'AVRRAY ET D'AUTRES A VENIR...

RETROUVEZ TOUTES LES INFORMATIONS SUR

iedonnernon
&cosystem electromenoger,fr

recycler c'est protéger
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) Supports mis a disposition
Visuels pour les réseaux sociaux, le web et journal municipal

™
iedoanemon (:)
electromenager. s
Profitez d'une collecte & domiclle,
pour donner vos anclens apparells

O Banniere 480 x 320

O Story 1080 x 1920

O Web carré 1000 x 1000
O Web couverture

iedonnemon
electromenager. '«

Profitez d'une collecte a domicile,
pour donner vos anciens appareils
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Exemples communication villes et territoire

Ville de Levallois

JCDecaux

TN

\ Ll

’/
edonnemon

electromenager.fr

Profitez d’une collecte gratuite
et a domicile, pour donner vos
anciens appareils

. PARIS OUEST .
il (b ecosystem

' 10 avril 2024

Ville de Rueil Malmaison : BAL de

toute la commune

COLLECTER

nemon
electromenager.

Profitez d"une callecte & domicile,
powr donner vos anciens appareils

service gratuit de collecte de votre gros

Notre p i Y propose un
électroménager & domicile !
Fonctionnel, @ réparer ou a ycler, Y ]

gratuitement, sur rendez-vous :

d vos gros équi

= Cave & vin

= Congélateur

= Cuisiniére (avec foyers électriques,
goz, induction ou vitrocéramique)

* Four

electromenagerfr

%
f“;ll

« Réfrigérateur

* Réfrigérateur américain

= Séche-linge
Comment prendre rendez-vous ? En ligne sur www.jed: | g fr
Et ensuite, que deviennent vos appareils ?
37% des appareils sont réemployés par une de I'é ie sociale et solidaire,
partenaire d'ecosystem ou @ défaut sont recyclés dans le strict respect des normes
environnementales.

=\

E. IE * Ne sartez pas votre appareil sur le roftoir, lo collecte se foit au sein de votre domicile
- « Votre ék N ‘doit impérath Mire débranché ble. los i e
- purgées, les congélateurs dégivres, et res /Tours /hattes d ensurface #

% * Soyez présent lout ou long du créneou de collecte ef gardez votre 1éléphane & proximité.
E * En cos d'absence injustifiée, votre collecte ne pourra éive reprogrammée.

Un.dolite, e question 2, iT;f_o@ri-or.fr - www.tri-or fr= 01833 70 05 60 5

PROFITEZ D'UNE COLLECTE A DOMICILE
- POUR DONNER VOS ANCIENS APPAREILS
- POUR VALORISER

- POUR FAVORISER LE REEMPLOI
SERVICE

Mf_gr'ond
f seine
= ybié-vre

Agir pour et avec vous

ecosystem

recycler c'est protéger

ecosystem - Speedmeeting 2024 -




) Exemples communication villes et territoire

Ville de Bois-Colombes Ville de Cachan

ENCOMBRANTS : PETITS OU GRANDS, C'EST SUR RENDEZ-VOUS !

GROS ELECTROMENAGER: AUTRES ENCOMBRANTS:
NOUVELLE COLLECTE EN PORTE A PORTE RENDEZ-VOUS AUPRES DE LA MAIRIE
& ()

DEMARCHEY

DEMARCHE]
EN LIGNE g

ENLIGNE o POUR TOUS LA VILLE

A partir du 1%" janvier 2022, prendre un RDV sur Prendre un « RDV encombrants »
aupres de la mairie : Accueil > Actualités > Collecte des appareils électriques
www.jedonnemonelectr ager.fr
(@) boiscolombes-portail.6tzen.fr Collecte des appareils électriques
A partir du 1% janvier 2022, Eco-System propose une collecte Le territoire Grand-Orly Seine Bié " J £ 1 3 160 les habitants des villas d
a domicile, gratuite et sur rendez-vous, pour les appareils Ce service est réservé aux particuliers, et limité a 2m3 et 1GNNS Saang= iy, salnemIaVie-e1LOTg AMEMG. ReosyStam DIopasent o IoUs. en MEnides VRS L

" Val-de-Marne un nouveau service de collecte a domicile des DEEE (déchets d'équipements électriques et
électroménagers trés encombrants et difficiles a déplacer. 100kg par rendez-vous (en cas de volume supérieur, prenez électroniques).

plusieurs rendez-vous). Favorisons le réemploi ! Profitez d'une collecte gratuite et a domicile pour donner une seconde vie & vos

+ Caveavin anciens appareils, Le territoire Grand-Orly Seine Bievre, en partenariat avec l'organisme Ecosystem
+ Congélateur Une fois votre rendez-vous pris, un numéro de réservation collectent chez vous, gratuitement et sur rendez-vous, le gros électroménager dont vous souhaitez vous
+ Cuisiniére(avec foyers électriques, gaz, induction ou vous sera attribué (que vous recevrez par mail). Le jour défaire.
vitrocéramique) convenu, sortez vos encombrants avant 7h et apposez dessus Prise de rendez-vous et informations sur jedonnemonelectromenager.fr.
+ Four votre numéro bien visiblement. A .
+ Four a micro-ondes Les apparei Is acceptes
+ Hotte aspirante « Cavaavin
« Lave-vaisselle « Congélateur GRAND-ORLY SEINE BIEVRE
+ Lave-linge « Cuisiniére (avec foyers électriques, gaz, induction ou
+ Plaque de cuisson ;ltroceramnque} 0 nn e
* Réfrigérateur i SOur ]
: L + Four & micro-ondes
+ Réfrigérateur américain + Hotte aspirante ElEC[’I’OITIEI'I d q E [fl'
+ Seéche-linge + Lave-vaisselle
« Lave-linge PROFITEZ DUNE
) } N « Plaque de cuisson ERLLETE S DR
ention, ces appareil eroncy: - « Réfrigérateur 332’.3.?:'&':
des «autres encombrants ». « Réfrigérateur américain ST
+ Seéche-linge

Les conditions de collecte
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) Exemples de communication villes et territoire

Facebook - Ville de Neuilly-sur-Seine Twitter — Ville de Meudon

Ville de Neuilly _—
& Hier, 21052 @ M) Ville de Meudon & @VilledeMeudon - 25 févr.
Profitez d'une collecte gratuite et a domicile, pour donner vos i) Besoin de vous débarrasser d'un frigo ou d'un lave-vaisselle ?

anciens appareils !

ﬂ @GPSO_SeineOuest poursuit I'expérimentation avec @ecosystem_eco
de la collecte des gros appareils électroménagers a domicile, qu'ils soient
fonctionnels, abimés ou HS.

Ecosystem, en partenariat avec la Ville, collecte chez vous,
gratuitement et sur RDV le gros électroménager dont vous
souhaitez vous defaire.

Pour en savoir plus .~ hitps://bit.ly/310yKyn +f) Inscription : jedonnemonelectromenager.fr

N
iedonnemnon (,‘D [©donnemon (~'
e eTrom enager.’ olectromenoger

Profitez d'une collecte & domicile,
pour donner vos anciens appareils

O Z
COLLECTE A DOMICILE
/ o SUR RDV ET GRATUITE /
QOO Vous et 17 autres personnes i o

Z commentaires. 5 partages Vous et Grand Paris Seine Ouest
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) Résultats
Depuis le lancement et a date du 30/09/2023 24 387

appareils collectés

Appareils collectés et taux de réemploi

5000 60,0%
55,1%

4500

50,0%
4000
3500

40,0%
3000
2500 30,0%

2000

20,0%

SOZ . . 2lgalmlQI3|</>3|33|23|05|“|‘5|2Slgslmlg!6!I} O,C;%o

5 19 9 1 8
> R R

B o fﬂfﬂ(ﬂfﬂfﬁ”fﬂfﬂfﬂ‘ﬂfﬂfﬁfﬂ% ok P PP

XX N Yy S &K &Y < XX

AN '9\000 FANCERNY oo o‘\ & @0\ " 0\0 N © c,eQ & & o° '4@0\ SN O\) 28
mmm Nbre Produits collectés Taux de réemploi  ceeeeeees Linéaire (Taux de réemploi)
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) Liste & répartition des GEM pris en charge (total JDME)
Résultats a date du 30/09/2023

Hotte
2%

Frigo américain  Cqve a vin
1%
% 0%

Plagque

4%
Séche-linge
4%

Congélateur
4%

Réfrigérateur
27%

Four
7%

Cuisiniere
9%

Micro-ondes
11%
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eCOoSsYStem

recycler c'est proteger

Annexes






) Tutoriels portail

& ecosystem @ ecosystem

recycler c'est protéger recycler c'est protéger

COMMENT CREER UNE DEMANDE DE

VOUS SOUHAITEZ FAIRE UNE DEMANDE CONTENANT(S) SUPPLEMENTAIRE(S) ?

D'ENLEVEMENT ?

@ eCcosystem

recycler c'est protéger

commENT RECHERCHER UNE DEMANDE ?

Découvrez maintenant comment retrouver vos demandes
passées ou en cours en quelques clics.

N
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& - — X — @

eco sg Stem Inscription Réception Validation Mission
. J'inscris ma closse Je recob le kit Je choisis les défis e valide sur le site Tous les 1 000 défis
_ p—— o surle site pédagogique dans sur e site wiww ledefieco les validés. uns mission
est un projet de sensibilisation www.edefieco un délai de deux www ledefieco défis réalisés d'&lectification de
au recyclage, au don et a la réparation semaines et je realise les 'ONG Electriciens
acfivités en closse sans ﬁ':mﬂnnls

des appareils électriques et des ampoules,
ouvert a toutes les classes du CP a la 6°
de France (DROM-COM inclus).

Qu'y o-t-ildans
votre kit pédagogique ?

T s

pour a ves d'une :

Secirfde por éiecffuemmwmm -— ] en fa www.ledefi.eco Eag antifiana.cht peojes
@ﬁﬁ:«?m{pﬁerc’eﬂmﬂggm} =: 7

ecosystem - Speedmeeﬁgﬁmu rer @COSYSTEM ﬁ&‘ﬁﬁ"m

ovec Electiciens sans frontiéres P



) Enrésumé

O Projet répondant aux programmes de I'Education nationale et aux compétences
exigées pour les cycles 2 et 3 ;

O Ouvert a toutes les classes du CP a la 4™ de France (DROM-COM inclus) et aux
accueils périscolaires municipaux ;

O L'inscription est faite a I'initiative des enseignants et animateurs périscolaires qui
s’engagent en participant, a valider au moins 3 defis sur leur espace personnel sur le

site www.ledefi.eco :

O Participation entierement gratuite.

Tous les 1000 défis validés

Les enseignants lls recoivent PUis les Une mission

s'inscrivent sur ratuitement Lo . , e g
e site 9 on en classe les défis sur le site d’electrification de 'ONG
Electriciens sans frontieres

www.ledefi.eco X
est enclenchée

Edition 2020-2021

— Depuis 2013

classes inscrites  éleves sensibilisés classes inscrites éleves sensibilisés
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easy’ C'est q UOi ‘p RDV ici pour en savoir plus : eeeasy! la

plateforme d’(in)formation d'ecosystem

eeeasy! est un programme d'(in)formation pour sensibiliser vos collaborateur(trice)s
aux enjeux de la 2¢ vie des Equipements Electriques et Electroniques.

L'objectif ?

* Générer une véritable prise * Proposer des pistes
de conscience

* Créer
de I'engagement !

d’actions concretes
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) Le mode de fonctionnement

Les programmes

Les 3 sujets de sensibilisation

ﬁg
= ip ! 1 (
—_—
UN PROGRAMME DES AMBASSADEURS, DES ANIMATEURS &
AUTO-PORTE PORTEURS DE PROJET EN INTERNES FORMES >
| INTERNES EN 3H ‘]J
E::E \— @7 4 LES IMPACTS LES PISTES LA 28 VIE
. . . ENVIRONNEMENTAUX D'ACTION DES DEEE
Une plateforme web dédiée Des guides pratiques
sur laquelle retrouver tous et webinaires pour accompagner
les contenus utiles vos équipes dans la prise - J N\
en main et leur formation
Y ™\ !
3 modules d'e-learning 3 ateliers a animer Des supports
a réaliser vous-méme avec des collaborateur(trice)s de communication
et a diffuser auprés formé(e)s en interne, pour faire connaitre
de vos équipes avec tous les supports le programme en interne
— a télécharger dans <
la boite a outils s e
arvironnomentocs & nos
J J/
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) Un programme flexible et adaptable

e o S 1
et ice e
' atmlie sl

Exemples d'usages :

Animer un événement Former de

Motiver les equipes

thématique nouveaux arrivants en charge de

la gestion des DEEE

' 10 avril 2024

Exemples de formats :

3 modules d'e-learning
de maniere autonome

Organiser 3 ateliers d'1h en visio
-conférence, étalés sur 3 jour lors
d'une semaine thématique

ecosystem - Speedmeeting 2024

1 session d'e-learning
par semaine, en groupe et
accompagnee d'un animateur

Organiser 1 atelier d'1h
en presentiel par trimestre
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) Jedonnemontelephone.fr

Kit jedonnemontelephone.ir

Il s&e compose de :

1 flyer

Une affiche sur les solutions de
recyclage pour son telephone et ses
appareils electriques

Des banniéres web et réseaux sociaux

Les logos jedonnemontelephone.fr

O Permet au grand public de donner une nouvelle vie a leurs téléphones mobiles en
les envoyant gratuitement a ecosystem

O Nos partenaires de I'Economie Sociale et Solidaire les reconditionnent pour les
revendre a prix solidaires ou les donner

O ecosystem recycle ceux qui ne peuvent pas étre réparés

O Liens utiles a communiquer sur vos sites :
e Www.[edonnemontelephone.fr

‘ oaiang® DitRs://telephone-portable.ecosysiem.eco/
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) Collectes nationales déployées au niveau local

Objectif :

O Sensibiliser les citoyens sur I'importance de donner une nouvelle vie a leurs

appareils électriques

Laisse

parler
ton
coeur
Collecte @
de jouets
@ Jd'occasion 3"%
{.
| Q e

en lui donnant I'opportunité de faire un geste concret

Opération en partenariat avec Ecomaison

Collecte pendant la SERD avec don des jouets collectés a des associations
locales

Réemploi et revente dans les magasins solidaires, et recylage
Eligibilité : en contfrat avec ecosystem et Ecomaison

Kit de communication fourni (hotte, affiche, flyer, banners réseaux sociaux
et site web)

Un site dédié : www.laisseparlertoncoeur.org
Un relai dans les médias

GRANDE

collecte
solidaire

de téléphones

e Collecte aI'occasion du Tour de France de mai a juillet avec don de téléphones
recondifionnés a des associations locales et a la Fédération France Victimes

e Réemploi par I'ESS, revente dans leurs magasins solidaires, et recylage

e Eligibilité : collectivité rattachée aux villes étapes ou partenaire les années
précédentes

e Kit de communication (urnes, cartons de stockage, affiche, flyer, banners réseaux

ecosystem sociaux et site web)

recycler cest protéger

e Un site dédié : https://www.ecosystem.eco/comprendre/collecte-solidaire-telephone
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) Communiquer sur le bonus réparation aupres
du grand public

O Objectif : inciter le grand public a faire réparer ses appareils électriques ;

O Comment ? En lui faisant bénéficier d’une remise sur sa facture de réparation
a condition que :
e |'appareil électrique ne soit plus couvert par une garantie ;
e la panne soit éligible ;
e le réparateur soit labellisé QualiRépar.

O Lien utile ; htips://www.ecosystem.eco/comprendre/bonus-reparation

. LABEL
v BONUS REPARATION:

QUEL MONTANT POUR VOTRE APPAREIL"?

Le Bonus Réparation en images

.
A — R

Fiche avec
I'indice des
montants
par
appareils

€ (0:00/1:09

https://youtu.be/ewdK9USE dO

10 avril 2024 ecosystem - Speedmeeting 2024
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) Communiquer sur le label QualiRépar aupres des
réparateurs professionnels

O Obijectif : favoriser le geste de la réparation auprés des consommateurs en créant un
reseau de reparateurs competents et de proximite auxquels ils peuvent s’adresser ;

O Comment ? En labellisant les réparateurs en fonction de critéres spécifiques ;
O Lien utile : https://pro.ecosystem.eco/profil/reparateur

Label QualiRépar et Bonus réparation e
ecosystem - 1/5

—
P

¢4 -~ Label QualiRépar : paroles de labellisés !

fl ecosystem

Label QualiRépar : paroles de labellisés !
— PRO&Cie Moriette

ecosystem

Label QualiRépar : paroles de labellisés !
- ATOM

ecosystem

i« Label QualiRépar : paroles de labellisés !
o - LAtelier d'Allan

¥ ecosystem

Regarder sur &8 Youlube

https://youtu.be/20nEC10IbVI

Label QualiRépar : paroles de labellisés !
. — Eudier Gitem

ecosystem

Rdv sur Youtube pour relayer et partager les vidéos.

Contacter le service ccmmutiication pour toute demande.
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Thématiques Abordées

1) Participation au programme

2) Traitement des dossiers

3) Criteres d’éligibilité

4) Conformité au cahier des charges
5) Divers / questions
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Participation au programme
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FAQ

Tous les dossiers présentés pourront-ils bénéficier du soutien ?

95 candidats pourront bénéficier du soutien chaque année (rétroactivement du 1°¢
juillet 2022 au 31 décembre 2027) :

s’ils ont présenté un dossier complet ;

qui répond au cahier des charges de 'AMI ;

et gu’ils ont respecté les délais indiqués dans 'AMI.

Les collectivités éligibles non retenues car le quota annuel est atteint pourront
participer I'année suivante.
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FAQ

1 collectivité = 1 dossier ?

Par vague de candidature, une collectivité peut constituer 1 dossier, ce dossier pourra
présenter au soutien une ou plusieurs décheteries. Chagque demande sera

comptabilisée dans le quota des 95 sites a équiper.

Ainsi, une collectivité peut équiper plusieurs décheteries d’un systeme de
vidéoprotection, elle touchera le soutien pour la partie orientée sur la zone DEEE
desdites décheteries.
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Une collectivité peut-elle répondre au programme pour une décheterie en
2023 et une autre de ses décheteries I'année suivante ?

Oui, en lien avec la réponse ci-dessus, les dossiers sont constitués pour une ou
plusieurs décheteries par vague de candidature. Il est possible pour une collectivité de
candidater chaque année* avec une décheterie différente.

* Dans la limite des 5 ans d'agrément de I'éco organisme avec lequel elle a contractualisé soit sur la
période du 1¢ juillet 2022 au 31 décembre 2027.
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FAQ

3.500€ d’aide par décheterie ou par collectivité ?

Comme évoqué précédemment, le soutien est versé pour la vidéoprotection de Ia
zone DEEE (caméra + systeme d’exploitation associé) par décheterie soit 70% de la
facture d’installation (montant HT) du systeme plafonné a 3500,00 €.

Une ligne dédiée aux dépenses relatives a l'installation de la caméra de la zone DEEE
et son systeme d’exploitation devra figurer sur la facture.

Faut-il également proratiser le cout du systeme d'exploitation ?

Oui, il est nécessaire de faire apparaitre 'ensemble des dépenses liées a l'installation
de la vidéoprotection (caméras et systeme d’exploitation associé) sur la facture de
I"installation.
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FAQ

Les décheteries qui sont déja équipées de vidéoprotection peuvent-elles
bénéficier de ce soutien pour ajouter une caméra orientée vers le conteneur
DEEE ?

Il est possible de postuler pour une remise a niveau et donc pour l'ajout d’'une caméra.

Cette derniere doit étre orientée sur la zone DEEE et respecter le cahier des charges
de 'AMI.

Cette demande sera soumise aux mémes délais que pour un dossier d’installation.
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Traitement des dossiers
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FAQ

Les dossiers sont transmis sur la période de la convention ? paran ?

Les collectivités peuvent présenter un dossier lors de chacune des vagues de
candidature, pour cette année (2023), la premiere vague se termine au 31 mai.

Les délais de traitement des dossiers et d’installation des systemes sont les suivants :
2 mois d’étude a réception des dossiers ;
10 mois pour réaliser I'installation (délai courant des date de signature de

I'offre de concours par les deux parties).

LAMI est proposé sur la durée de I'agrément™ au maximum 4 vagues de candidature
seront lancées par année.

* Dans la limite des 5 ans d’agrément de I'éco organisme avec lequel elle a contractualisé soit sur la
période du 1¢" juillet 2022 au 31 décembre 2027.
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Criteres d’éligibilité
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-

Dans quelle mesure le soutien est-il rétroactif pour les installations effectuées
en 20227

Le soutien peut étre versé pour les systemes de vidéoprotection (caméra +
systeme d’exploitation associé) installés et exploités apres le 1°" juillet 2022.
Dans ce cas, le systeme doit répondre au cahier des charges et aux critéeres
d’éligibilité de 'AMI.

Pour prouver la date d’installation, la collectivité peut fournir :

=Un accusé de réception des travaux ;

=Une facture ou un engagement sur I’honneur de l'artisan ayant réalisé
I'installation.
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Une décheterie peut bénéficier du soutien pour la remise a niveau de son
systeme, elle doit réunir deux conditions :

Le site s’est équipé apres le 1°" juillet 2022 (date de prise d’effet du contrat avec
son éco organisme) ;

Le systeme répond aux exigences d’éligibilité et au cahier des charges de 'AMI.
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FAQ

Existe-t-il une liste des organismes accrédités pour certifier les
installateurs ?

Oui, plusieurs organismes certifient les installateurs ainsi que le matériel installé.

2 sont reconnus par la COFRAC et le ministere de l'intérieur, il est possible de trouver
les installateurs certifiés sur leurs sites internet :

https://www.cnpp.com/certificationsite/searchcertification?regl=Domaine&reg?
=&reg3=all&regd4=all&reg5=all&privated=0&allTextHidden=Tout&type=services&
name=&nomCertifReg1=APSAD-Vid%C3%A90surveillance

https://www.bureauveritas.fr/besoin/certification-video-surveillance
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FAQ

Une collectivité est-elle éligible s’il n’y a pas de transmission des données
en temps réel ? Quid des sites qui ne sont pas équipés d’internet ?

A priori non, le site doit étre relié au réseau internet, fibre de préférence, un autre
type de connexion internet peut étre proposé (Adsl ou 4G/5G), cependant, il devra
permettre la transmission du flux vidéo dans une qualité de 5MP a minima.

Le fait que |la déchéterie soit reliée a internet permet l'installation d’un systeme avec

levée de doute a distance (systéeme plus réactif qu’une consultation des images a
posteriori).
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FAQ

Le soutien concerne t-il uniquement les projets de vidéoprotection ?

Le soutien est limité aux projets de vidéoprotection et plus spécifiquement, a la
vidéoprotection (caméra + systeme d’exploitation associé) orientée sur la zone DEEE.

Que faire dans le cas d’un site avec plusieurs zone DEEE (ex : une zone en
haut de quai et une zone en bas de quai) ?

Uensemble des zones ou sont stockées les DEEE devront étre équipées d’une
vidéoprotection. Que ce soit la zone des bennes de massification, ou bien la zone de
stockage des box palettes ou des GEM.
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FAQ

Parmi les conditions cumulatives, il est cité que « Les DEEE doivent étre
confinés dans un local et/ou un container sécurisés ». 'ensemble des flux
devront-ils étre confinés dans ce local ou container ?

Pour cocher cette condition, il faut gu’une partie des flux soient stockés dans un local
et/ou container qui sont sécurisés.

On entend par sécurisé, le fait que le container ou local dispose d’un dispositif de
verrouillage (vis sans fin, cadenas, etc.).
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FAQ

Est-ce que l'absence de marquage est un élément bloquant pour le dossier ?

Le marquage n’est pas nécessaire dans le cas ou le flux DEEE est stocké dans un
container et/ou local sécurisé et que le site ne subit pas de vols et pillages.

Cela doit étre validé par I'éco-organisme réferent.
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FAQ

Nos sites sont déja équipés de vidéoprotection avec les autorisations
préfectorales nécessaires. Est-ce que nous devons effectuer une nouvelle
demande d'autorisation pour ajouter une caméra supplémentaire pour les
DEEE ?

Oui, si de nouvelles caméras sont installées, il faut demander une modification de
I'autorisation préfectorale.
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FAQ

A quel moment l'autorisation préfectorale doit-elle étre obtenue ? A Ila
signature du devis ou lors de linstallation des équipements de
vidéoprotection ?

L'autorisation préfectorale liée a I'installation de vidéoprotection doit étre demandée le
plus tot possible aupres de la préfecture, car les délais d’obtention sont parfois tres
longs.

Au moment de la dépose du dossier, un récépissé de dépdt peut étre joint a la
demande de soutien.

Faut-il transmettre la délibération autorisant la vidéoprotection au dépot du
dossier ou dans un délai de 2 mois ?

La délibération doit étre transmise dans le délai des deux mois.
'autorisation préfectorale peut étre transmise en fin de programme, un récépissé de
dépot peut étre transmis ou un engagement sur I’honneur.
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Conformité au cahier des charges
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FAQ

Une collectivité peut-elle installer un systeme de vidéoprotection en interne
avec son équipe de maintenance ?

Uinstallateur d’un systeme de vidéosurveillance doit répondre aux exigences de
I'arrété en date du 6 mars 2009 du ministere de l'intérieur « fixant les conditions de
certification des installateurs de vidéosurveillance ».

Le matériel installé doit a minima étre conforme a l'arrété du 3 aolt 2007 portant
définition des normes des systemes de vidéosurveillance.

A priori oui, s’ils répondent a ces criteres, et qu’ils respectent la RGPD.
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FAQ

La collectivité peut-elle commencer les travaux avant de candidater au
programme ?

Oui, si le systeme installé répond au cahier des charges de 'AMI.

La collectivité peut envoyer les références techniques de son systeme en amont de sa
participation pour vérification de l'adéquation de ce dernier avec le cahier des
charges.

Elle devra joindre a ses document sa déclaration de participation et disposera du délai
de 2 mois pour transmettre I'ensemble des pieces demandées.
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FAQ

Y a-t-il un nombre maximal de caméras autorisé ?

Non, il n'y a pas de nombre maximum, mais le soutien est versé (70% du montant de

la facture HT, plafonné a 3500,00 €) par déchetterie et integre les dépenses liées a la
vidéoprotection de I'ensemble de |a zone DEEE.
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Divers / questions
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FAQ

La réponse a ’A.M.I peut-elle étre faite directement par une Communauté
de Communes membres d’un syndicat de traitement, seul signataire de la
convention ?

Le soutien ne pourra étre versé qu’au signataire du contrat relatif a la prise en charge
des DEEE collectés dans le cadre du service public de gestion des déchets.

Dans le cas d’une collectivité qui installe une vidéoprotection sur une de ses
décheteries et qui est adhérente a un syndicat, le syndicat est le signataire du contrat,
c’est le syndicat qui touchera le soutien. Ce dernier pourra reverser le soutien a la
collectivité s’il le souhaite.
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FAQ

« La collectivité met a disposition de son éco organisme référent un serveur
de stockage type cloud sur lequel seront stockés les données extraites de
I'analyse du flux vidéo du systeme de vidéoprotection. »

Cet article concerne-t-il tous les enregistrements ou seulement s’il y a des
vols constatés ?

La collectivité met a disposition un cloud avec I'ensemble des enregistrements, ces
derniers ne seront pas consultés par les EO ou Optae, seul notre programme
informatique accedera a ce flux pour en extraire les alertes sur les évenements DEEE
(infractions commises sur la zone DEEE).

Ces alertes nous seront communiquées sous forme de texte par mail, sans photos,
sans données personnelles, il s’agit d’'une description textuelle et factuelle (vol,
dégradation etc. => sur la zone DEEE).

Cette condition est conseillée et non obligatoire.
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Comment organiser la passation d’'un marché public sachant qu'il y a des
quotas limites a respecter chaque année ?

Si le quota annuel (2023) est atteint, la candidature peut étre reportée sur une
prochaine vague en 2024.
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FAQ

Comment se procurer le Cerfa pour la demande d’autorisation préfectorale ?

Le document est disponible sur le lien suivant

https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/R13984

10 avril 2024

T DEMANDE D’AUTORISATION N° 1380603

U FRANCAISE

MINISTERE DE LINTERIEUR D’UN SYSTEME DE VIDEOPROTECTION

Articles | 223-14 L 223-9, L 251-1a L 255-1 et L. 613-13 du code de la sécurité intérieure - décret d'application n*96-926 du 17 octobre 1996

Veulliez indiquer dans la case cl-aprés lo numéro du :mp.m-mml de la pml'oclm-

lequel ite. otre

vidéoprotection sauf &'il 8'agit d'un systéme en réseau couvrant plusieurs départements PIRTIE RESERVREA LADMRETRATIEN

auqual cas vous dovez saisir 1a préfecturo du ddpartemant ol ost install e siogo social). | | |

1 - NATURE DE LA DEMANDE

[[] Demande d'autorisation d'un nouveau sysiéme DATE D'ARRIVEE

RECEPISSE DELIVRE LE
[ Modification d'un systéme autorisé N* de dossier

DATE DE LA DECISION
] Demande de renouvellement d'un systéme autotisé N* de dossier

Nom de naissance

Prénom

Dénomination de la collectivité lamlDﬂﬂ*B ou la raison gﬂc\a!e de I'établissement ou de l'entreprise
Evertueliement nom usuel ousugwg (si différent de a raison sociale) :......... R .

Activité

Adresse  Numéro de voie  Extension (bis, ter. ) Type de voie (ue, av..) Nom de la voie
Code QDSKBI » Cnmmurm

Téléphone saias poATed Télécopie

Nom de la personne 4 contacter pour ia mise & a:spcsdm ‘des images aux forces de fordre :
Téiéphone : :

a) Informations générales
Horaires d'ouverture (pour les établissements ouverts au public)
A précisar lo cas 6échéant, (descriplions des éventuelles agressions survenues ou HS&]UE‘S a D!t‘ndre en comple)

b) Finalité du sy;temv [vﬂuﬂlcz cocher Ia ou les cases DUFIESDOHGA!H&S\

O _] Sécurité des personnes [ Protection des batiments publics

[ Secours & personnes - défense contre l'incendie  [] Régulation du trafic routier
préventions risques naturels ou technologiques ] Lutte contre la démarque inconnue

[] Défense nationale [] Prévention d'actes terroristes.

[] Prévention des atteintes aux biens [] Prévention du rafic de stupéfiants

[ Prévention des fraudes douaniéres

] Régutation flux transport autres que routiers
] Constatation des infractions aux régles

de la circulation

[[] Autre (préciser)

3 - INFORMATIONS GENERALES ET FINALITE DU SYSTEME DE VIDEOPROTECTION

4 - LOCALISATION DU SYSTEME DE VIDEOPROTECTION (Veullaz reasaigner uniquement une des dour ubiigues 6-dessous)

4-1) LIEU D'INSTALLATION ET NOMBRE DE CAMERAS (cette rubrique n'est pas a renseigner pour les demandes portant sur un périmétre vidéo-
protégé. dans ce cas vous ne devez renseigner que la rubrique 4-2)

Adresse : Numéro de voie Extension (bis, ter...) Type de voie (rue, av..) Nom de la voie Code postal Commune
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eCOSYStem

recycler c'est proteger

Merci

Benjamin OLSZEWSKI Laetitia WARZEE
Responsable Régional de Collecte Responsable régionale de collecte
Centre Est
07 89 23 92 61 / bolszewski@ecosystem.eco 06 08 74 45 05 / Iwarzee@ecosystem.eco

www.ecosystem.eco



